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22株式会社イラスト工房

調査目的 ウォーターサーバー利⽤ユーザーの実態調査

調査期間 2018年10月1⽇〜調査継続中

有効回答数

調査対象者 ウォーターサーバーを導入した事のあるユーザー

調査方法 自社運営サイトの口コミ投稿、各SNSのアンケート

169人(※2019年6月17⽇現在)

調査対象地域 全国

(c) 2018 ILLUSTRATION KOBO,K.K ALL RIGHTS RESERVED

調査実施の概要

※本サイト(ウォーターサーバー徹底比較.com)の口コミ投稿及び
クラウドソーシングサイト(クラウドワークスetc)での口コミ応募

※投稿者には100円～300円の口コミ報酬をプレゼント(クラウドソーシングサイトのみ)
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(c) 2018 ILLUSTRATION KOBO,K.K ALL RIGHTS RESERVED

回答者属性1  性別

Q3.性別を教えてください。

性別 回答数 比率

男性 44人 26.0%

女性 125人 74.0%

合計： 169人
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(c) 2018 ILLUSTRATION KOBO,K.K ALL RIGHTS RESERVED

回答者属性2  年齢

Q4.年齢を教えてください。

年齢 回答数 比率

10代 0人 0.0%

20代 37人 21.9%

30代 65人 38.5%

40代 53人 31.4%

50代以上 14人 8.3%

169人
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調査結果
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(c) 2018 ILLUSTRATION KOBO,K.K ALL RIGHTS RESERVED

調査結果1  導入したウォーターサーバー-1

Q5．あなたが導入したウォーターサーバーを教えて下さい。

ウォーターサーバー会社名 回答数 比率

コスモウォーター 16人 9.5%

アクラクララ 14人 8.3%

クリクラ 13人 7.7%

プレミアムウォーター 12人 7.1%

フレシャス 11人 6.5%

アルピナウォーター 11人 6.5%

アクアセレクト 11人 6.5%

キララ 11人 6.5%

シンプルウォーター 10人 5.9%

うるのん 10人 5.9%

オーケンウォーター 10人 5.9%

ピュアハワイアンウォーター 10人 5.9%

ネイフィールウォーター 10人 5.9%

ライフスタイルウォーター 10人 5.9%

その他 10人 5.9%

169人
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(c) 2018 ILLUSTRATION KOBO,K.K ALL RIGHTS RESERVED

調査結果1  導入したウォーターサーバー-2
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(c) 2018 ILLUSTRATION KOBO,K.K ALL RIGHTS RESERVED

調査結果2  ウォーターサーバー評価

調査結果 - ウォーターサーバー

ウォーターサーバー会社名 総合評価 料金 水のおいしさ 利便性

コスモウォーター 4.27 3.88 4.44 4.50

フレシャス 4.21 3.55 4.45 4.64

プレミアムウォーター 4.11 3.67 4.25 4.42

アルピナウォーター 4.03 4.36 3.82 3.91

アクアクララ 4.02 3.93 3.86 4.29

クリクラ 3.97 3.85 3.92 4.15

キララ 3.94 3.36 4.09 4.36

ピュアハワイアンウォーター 3.87 3.30 4.50 3.80

オーケンウォーター 3.87 3.70 4.10 3.80

ネイフィールウォーター 3.77 3.60 3.70 4.00

シンプルウォーター 3.87 4.40 3.90 3.30

アクアセレクト 3.79 3.64 3.82 3.91

うるのん 3.73 3.30 4.10 3.80

ライフスタイルウォーター 3.70 3.40 3.50 4.20

クリクラミオ 3.67 3.40 4.00 3.60

※総合評価：Q5で選択しされたウォーターサーバーのQ6～Q8の点数を平均した数字。

※料金の評価：Q5で選択しされたウォーターサーバーのQ6の数字。

※水のおいしさの評価：Q5で選択しされたウォーターサーバーのQ7の数字。

※利便性の評価：Q5で選択しされたウォーターサーバーのQ8の数字。


